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 INTRODUCCI6N

 OS ANALISIS SOBRE la cultura politica en Mexico se han realizado principal-
 mente con encuestas nacionales o restringidas a la ciudad de M6xico. Sus

 aportes son innegables pero muestran una realidad muy agregada que no
 es necesariamente correcta para todas las regiones del pais. Se ha constatado el caricter
 tradicional-autoritario de dicha politica y su mayor frecuencia entre las clases bajas o
 marginales, pero se desconoce si regionalmente el problema de la cultura autoritaria
 se expresa de la inisma manera.

 Los estudios sobre el comportamiento electoral de los ciudadanos mexicanos han
 tenido como una de sus virtudes el evidenciar que a mayor urbanizacion o modernizaci6n,
 los ciudadanos tienden a votar mas por partidos de oposici6n y menos por el PRI, es
 decir, existen pruebas de que la variable urbana influye sobre al menos parte de la
 cultura politica -el voto- de los ciudadanos y puede suponerse que tambien lo haga
 sobre otras dimensiones.

 En este trabajo queremos describir la cultura politica en seis ciudades y tres munici-
 pios conurbados a grandes ciudades. Con dicha descripci6n pretendemos mostrar si
 existen variaciones en la cultura politica de acuerdo a su desarrollo.

 Las ciudades incluidas en este estudio son: Coatzacoalcos-MinatitlAn, Veracruz; La

 Laguna (regi6n conformada por los municipios de Torre6n, Coahuila, Lerdo y G6mez
 Palacio, Durango); Matamoros, Tamaulipas; Tapachula, Chiapas; Tijuana, Baja Cali-
 fornia; y tres grandes municipios conurbados a las tres principales ciudades del pais;
 Chalco, ciudad de Mexico; Guadalupe, Monterrey; y Tlaquepaque, Guadalajara.

 La selecci6n de las ciudades se hizo pensando en la existencia de graves problemas
 de marginalidad urbana, zonas de tenencia precaria de la tierra, carencia de servicios
 urbanos, y el hecho de que los partidos de oposici6n obtuvieron votaciones significa-
 tivas en las elecciones de 1988 para presidente de la republica. Se trataba de estudiar
 la relaci6n entre carencias urbanas y voto antisistema.'

 *Los datos de este trabajo fueron generados en la investigad6n "Cultura politica en sociedades urbanas",
 realizada en conjunto por el Centro de Investigacones Cultural y Cientdfica (cicc) y el Instituto Latinoame-
 ricano de Estudios Transnacionales (ILET) con el patrocinio de BANOBRAS. Por el cicc coordinaron Hctor
 Aguilar Camin y Rolando Cordera y por el ILET, Jean Franqois Prud'homme y el autor, del Instituto de
 Investigaciones Sodciles de la UNAM.

 1 La votaci6n de los partidos de oposici6n en La elecci6n refericla se encuentran en el cuaclro 12 de este trabajo.
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 En este trabajo la intencion es mas modesta. Como ya lo afirmamos, buscamos
 describir la cultura politica de los entrevistados sin tomar en consideraci6n su
 estratificaci6n o variables individuales como ocupaci6n, ingreso, etc. Nuestro
 analisis es una comparaci6n de las frecuencias simples de las variables seleccionadas
 entre las distintas ciudades y municipios conurbados. La comparacion resulta
 logica en la hipotesis que han manejado con 6xito los analistas de los procesos
 electorales, en el sentido de que entre mayor sea la urbanizaci6n mayor es la
 votaci6n contra PRI. Asi, suponeinos que habra cambios en las variables seleccio-
 nadas segun el tamano y desarrollo de las ciudades. No suponemos relaciones de
 causalidad ni nos inscribimos en la teoria de la modernizaci6n cuyos autores
 fueron los primeros en sostener la hip6tesis sefialada otorgandole el caracter
 causal que nosotros no tocamos.2

 Entendemos por cultura politica el conjunto de valores, normas, reglas y practica
 politica de los ciudadanos, asi como sus opiniones y actitudes. Como todo fen6meno
 complejo, es susceptible de dividirse analiticamente en dimensiones. En este
 trabajo abarcamos las siguientes: 1) el acceso a medios masivos de comunicaci6n; 2)
 el grado o nivel de informaci6n respecto de instituciones y eventos politicos; 3) las
 opiniones o inaigenes acerca del gobierno y los funcionarios; 4) la evaluaci6n del
 comportamiento de los ciutdadanos ante las autoridades; 5) las preferencias partidarias,
 y 6) la participaci6n electoral. Las seis dimensiones apuntadas son las unicas que existen
 en la investigacion referida. Es obvio que faltan otras dimensiones clasicas de la cultura
 politica, como la percepci6n en torno a la democracia-autoritarismo, la evalua-
 ci6n de la politica como forma de relaci6n social, la opini6n de los entrevistados acerca
 de las instituciones politicas (parlamento, partidos, Ejecutivo, etc.). Sin embargo, la
 informaci6n de las variables disponibles nos permite mostrar algunos elementos
 centrales de la cultura politica, y por medio de ellos reconocer la existencia de
 "culturas" mas informadas y participativas frente a "culturas" mis tradicionales
 basadas en el apego a la autoridad o a lealtades patrimoniales.

 El trabajo esta dividido en cinco apartados. En el primero presentamos una
 breve caracterizaci6n de las ciudades segi'n su tamano, grado o nivel de desarrollo,
 tipo de ciudad segi'n sus fuinciones urbanas y estadisticas electorales, y finalmente,
 establecemos unajerarquia que mais tarde sera uitil para comentar la hip6tesis que
 relaciona desarrollo o modernizaci6n con la perdida de votos del partido oficial y
 de alguna manera con una cultura politica menos tradicional y mas ciudadana.

 En el segundo apartado describimos los resultados obtenidos en las encuestas
 referentes al acceso a los medios masivos de comunicaci6n, el grado de informaci6n

 2 Entre los trabajos relevantes vease Reyna, Jose Luis, "An empirical analysis of political movilization:
 The case of Mexico", tesis doctoral, Ithaca, Cornell University, 1971; Ames, Barry: "Bases de apoyo
 electoral del partido dominante", en Foro Internacional, vol. xi, n6m. 1,julio-septiembre, 1970; Estevez,
 Federico y Mario Ramirez Rancano, "Lefia de arbol cafdo: el cambio socioecon6mico y la direcci6n del
 voto", Estudios Politicos, vol. 4, nim. 1, enero-marzo, 1985; Lehr, Volker, "Modernizaci6n y movilizaci6n
 electoral 1964-1976. Un estudio ecol6gico", Estudios Politicos, vol. 4, ndm. 1, enero-marzo, 1985.
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 acerca de eventos e instituciones politicas y sobre las opiniones e imnagenes que
 tienen los entrevistados de cada una de las ciudades. El prop6sito fundamental de
 ello es decidir si existen pautas de respuestas en las dimensiones sefialadas y en el
 tipo de ciudad o municipio.

 En el tercer apartado nos ocupamos de describir las respuestas en torno al
 comportamiento de los ciudadanos frente a la necesidad de hacer tramites en
 oficinas publicas, distinguiendo dos pianos: el instrumental: si la conducta referida
 produce resultados, y el valorativo: si este comportamiento es bueno o no.

 En el cuarto apartado veremos lo que se refiere a la definici6n de preferencias
 partidarias y el grado de participaci6n en elecciones, con lo cual buscamos identi-
 ficar al grupo de entrevistados cuyo compromiso con la vida politica es mayor.
 Como en los apartados anteriores, buscaremos la existencia de relaciones con el
 tipo de ciudad o municipio.

 Finalmente, en el quinto apartado intentamos analizar las relaciones que existen
 entre todas las dimensiones analizadas. Para ello seleccionainos a tres ciudades:

 Tijuana, Le6n y Tapachula. En este anAlisis procuramos encontrar las pautas de
 articulaci6n de la cultura politica y si estas pautas varian de acuerdo al tipo de ciudad.
 Al terinino de este apartado incluimos algunas conclusiones generales.

 DESCRIPCION DE LAS CIUDADES Y MUNICIPIOS

 Los tres municipios conurbados, Chalco, Guadalupe y Tlaquepaque son espacios
 de asentamientos irregulares, de poblaciones marginales que se ocupan en
 actividades desarrolladas en las ciudades. En ese sentido cumplen funciones de
 ciudades dormitorios. Los tres municipios recibieron la atenci6n del gobierno
 para la dotaci6n de servicios urbanos basicos como agua, drenaje, luz y pavi-
 mento, siendo Guadalupe el que tiene una infraestructura mas consolidada,
 despues Tlaquepaqie y finalmente Chalco, cuya dotaci6n de servicios se inici6
 apenas en 1989. Como zonas de urbanizaci6n reciente y precaria representan
 espacios de marginalidad social amplia, por lo que es posible analizar su compor-
 tamiento politico. Las seis ciudades restantes, todas de tamafio medio, tienen
 caracteristicas especificas que describiremos a continulacion.

 Coatzacoalcos-Minatitlan son dos ciudades ubicadas en el estado de Veracruz,
 cuya vida econ6mnica estA definida por el petroleo. En ellas se encuentran los
 polos petroquimicos mas importantes del pais y una de las mas antiguas
 refinerias. La actividad petroquilnica ha generado el crecimiento de un impor-
 tante sector de servicios, diversificando la actividad economica. Como es obvio,
 los sindicatos petroleros tienen una influencia muy importante en la vida de las
 ciudades.

 Le6n es una ciudad ubicada en el centro del pais, en el estado de Guanajuato.
 La actividad econ6mica bAsica es la manufactura el cuero y sus productos, sobre
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 todo calzado, y tiene una actividad importante de servicios, principalmente comer-
 cio. La ciudad de Le6n esta dominada por una 6lite tradicional muy relacionada
 con la iglesia cat6lica y su organizaci6n gremial, curtidores y zapateros, se expresa
 socialmente en barrios y actividades sociales. Es, sin duda, una sociedad tradicional
 y conservadora.

 Matamoros es una ciudad fronteriza del estado de Tamaulipas. Su cercania con
 Estados Unidos, y en especial con el estado de Texas, la "sobredetermina". Tradicio-
 nalmente Matamoros fue una ciudad comercial, particularmente de productos
 agricolas; a partir de los afios setenta, se convirti6 en sede importante de la industria
 maquiladora cuyas actividades en la actualidad dominan su economia. La ciudad
 tuvo un liderazgo tradicional que "compartfan" un viejo lider sindical de la CTM y
 un comerciante acaparador de granos. Actualmente existe un grave conflicto entre
 las elites tracionales y las nuevas surgidas en torno a la industrializaci6n, en especial
 de las maquiladoras.

 Tapachula es una ciudad de la frontera sur ubicada en el estado de Chiapas. Es
 basicamente comercial y de servicios estatales que administra un rico hinterland
 agrario y ganadero. Por su situaci6n fronteriza es un polo de atraccion de la
 migracion centroamericana. Es una ciudad con baja actividad industrial, con
 amplia presencia de poblaci6n indigena y esta dominada por una elite agraria,
 cafetalera y ganadera de tipo tradicional.

 Tijuana es tambien una ciudad fronteriza en Baja California. Colinda con el
 estado de California en Estados Unidos y su industria maquiladora es muy impor-
 tante, con un sector de servicios muy desarrollado y con un flujo de turismo
 estadunidense muy fuerte. Es una de las ciudades de mayor crecimiento del pais,
 con una elite muy diversificada.

 Finalmente, Torre6n (Coahuila) y G6mez Palacio-Lerdo (Durango) conforman
 un conglomerado urbano conocido como La Laguna situado en el norte del pais.
 Su actividad industrial estOi orientada a la fabricaci6n de productos metalicos,
 minerales no metAlicos, muebles, lacteos y sus derivados y productos quimicos.
 Existe en el hinterland una importante actividad agropecuaria que ha venido
 decreciendo por distintos motivos. Se trata de un polo de atracci6n nigratoria, lo
 que genera importantes problemas de marginalidad urbana y de empleo; la 6lite
 politica es de corte corporativo tradicional y la competencia politica es cada vez
 mayor.

 En el cuadro 1 aparece la poblaci6n total de las ciudades y municipios
 considerados para los afios de 1980 y 1990, y la tasa de creciiniento observada
 durante ese lapso.

 Lo primero que resalta es el brutal crecimiento de la poblaci6n en los munici-
 pios conurbados, sobre todo en Chalco y Tlaquepaque. Entre las ciudades encon-
 tramos que Tijuana y Tapachula muestran un crecilniento muy destacado. En
 cambio La Laguna, Coatzacoalcos-Minatitlan y Matamoros presentan incrementos
 poblacionales menores; Le6n se encuentra en una situaci6n intermedia.
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 CUADRO 1

 POBLACI6N TOTAL PARA 1980 Y 1990 Y TASA DE CRECIMIENTO
 DE LAS CIUDADES Y MUNICIPIOs

 Ciudades Poblacidn 1980 Total 1990 Tasa de crecimiento

 Le6n 655 424 872 453 33.04

 La Laguna 617 424 790 019 27.95

 Tijuana 461 257 742 686 61.01

 Matamoros 238 840 303 392 27.02

 Coatzacoalcos 186 129 232 314 24.81

 Minatitlan 145 268 199 840 37.57

 Tapachula 144 057 222 282 54.30

 Municipios conurbados

 Guadalupe, N.L. 370 908 533 782 43.91

 Tlaquepaque,Jal. 177 324 337 950 90.58

 Chalco, Mexico 78 393 283 076 261.09

 Fuente: Censos de poblacion de 1980 y 1990.

 LA MUESTRA

 En cada una de las ciudades y municipios se aplic6 una muestra de aproximada-
 mente 500 casos de individuos mayores de 18 anos, salvo en Chalco, donde file de 817.

 La muestra se aplic6 dividiendo las ciudades en 100 cuadriculos y en cada una
 se ubicaron 5 casos en una manzana seleccionada al azar. Los entrevistadores

 procuraron mantener la proporci6n por sexo y nivel de ingreso y el levantamiento
 se realiz6 en los meses de marzo y abril de 1990.

 Las muestras indican algunas variaciones respecto al sexo de los entrevistados
 como puede observarse en el cuadro 2, por lo que preferimos considerar los
 resultados como no probabilisticos, y utilizamos como herramienta de anilisis
 estadistico los porcentajes. S61o en el t'ltimo apartado se utilizan analisis de
 correlaciones.

 Dado que es muy dificil y tedioso mantener una descripci6n puramente nominal
 de las ciudades se forz6 su jerarquizaci6n con dos indicadores: a) porcentaje de
 entrevistados con primaria incompleta o menos, y b) porcentaje de entrevistados
 que ganan un salario minimo o menos. Al sumar los rangos obtenidos en cada
 variable por ciudad y crear un nuevo rango, tenemos que las ciudades se ordenan
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 de mais a menos desarrollo de la siguiente manera: Tijuana, Coatzacoalcos, Laguna,
 Tlaquepaque, Le6n, Matamoros, Guadalupe, Tapachula, Chalco.

 CUADRO 2

 POBLACION TOTAL Y POR SEXO DE LAS CIUDADES Y MUNICIPIOS INDICADOS PA-

 RA 1990, DE ACUERDO A LA INFORMACION CENSAL (TOTAL PORCENTUAL) Y DE

 LAS MUESTRAS (SOLO PORCENTAJES).

 Hombres  Mujeres

 Absolutos Censo
 %

 n Absolutos Censo n

 % % %

 Ciudades

 Le6n 872 453 426 453 48.9 50.3 446 000 51.1 49.7

 La Laguna 790019 386177 48.9 45.5 403846 51.1 54.5

 Tijuana 742 686 373 142 50.2 49.6 369 544 49.8 50.4

 Matamoros 303 392 148 604 49.0 48.8 154 788 51.0 51.2

 Coatzacoalcos 232 314 114 677 49.4 49.2 117 637 50.6 50.8

 Minatitlan 199 840 99 005 49.5 100 835 50.5

 Tapachula 222 282 109 502 49.3 42.4 112 780 50.7 57.6

 Municipios conurbados

 Guadalupe, N.L. 533 782 265 926 49.8 41.4 268 856 50.2 58.6

 Tlaquepaque,Jal. 337 950 167 087 49.4 48.7 170 863 50.6 51.3

 Chalco, Mx. 283 076 141 537 50.0 48.5 141 539 50.0 51.5

 Llama la atenci6n que los municipios conurbados de Tlaquepaque y Guadalupe
 superen en nivel de desarrollo a ciudades como Le6n, Matamoros y Tapachula, en
 el caso de la primera y a Tapachula en el caso de la segunda. La marginalidad social,
 medida por baja escolaridad y bajo ingreso es mayor en algunas ciudades que en
 los municipios considerados como marginales. Dadas las restricciones senaladas
 de las muestras mantenemos el orden pero separamos a las ciudades de los
 municipios, ya que su situaci6n urbana es muy diferente: las ciudades son
 espacios aut6nomos y los municipios dependen tde las ciudades a las cuales estan
 conurbados; de cualquier modo, en todos los cuadros repetimos el rango de
 acuerdo a su (lesarrollo.

 Poblacion
 total

 Absolutos
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 DESCRIPCI6N DE LAS DIMENSIONES DE LA CULTURA POLITICA

 Esta descripci6n se refiere al acceso a los medios masivos de comunicacion,
 a la informaci6n sobre eventos politicos e instituciones civicas, a la imagen
 del gobierno y a la opini6n acerca de los funcionarios puiblicos y las solucio-
 nes del gobierno.

 En el cuadro 3 aparece la informaci6n correspondiente al acceso a los mnedios
 masivos de comunicaci6n, agregando en el caso de los peri6dicos si el entrevis-
 tado lee la seccion (le politica nacional o local y si conversa con amigos o gente
 enterada de politica, elementos que usamos como indicadores de contraste.

 CUADRO 3

 ACCESO A NMEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION POR CIUDADES
 Y MUNICIPIOS SENALADOS

 Ra:igo lbe Lee la
 ciultdald peiodicos seccidn

 politica

 Escucha Ve Ilabla con
 radio television anmgos

 sobre politica

 Tijuana

 Coatzacoalcos /
 Minatitill

 La Laguna

 Le6n

 Mlatamoros

 Tapachula

 AMunicipios
 conurbados

 Tlaquepaque, Jal.

 Guadalupe, N.L

 Chalco, Mex.

 I 48.2 30.5 73.6 89.6 37.8

 2 76.0 47.0 82.7 94.8 48.0

 3 75.1 53.2 71.1 90.3 39.2

 5 58.3 29.2 69.9 86.2 33.9

 6 57.0 41.6 82.6 71.8 24.8

 8 61.4 48.3 81.4 89.7 33.7

 4 51.7 35.4 89.0 94.6 36.5

 7 74.0 51.7 76.4 92.4 24.8

 9 45.9 24.8 91.0 85.9 24.2

 No hay duda que la television y en seguida la radio son los tlos medios m,is usados
 en todas las localidades estudiadas (salvo en La Laguna en donde el porcentaje de
 los que si leen los dliirios es mayor que cl (le los que escuchan radio, y en

 Ciudades

 Total
 absoluto

 500

 504,

 492

 501

 500

 495

 499

 500

 817
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 Matamoros donde la radio muestra porcentajes mas altos que la television) eviden-
 ciando su poder de penetracion y ratificando su importancia para las campanias
 electorales.

 La lectura de los peri6dicos es menos frecuente y quienes leen la secci6n de
 politica ain menos, pero no hay duda de que estos indicadores nos hablan de gente
 que busca informaci6n mts precisa, y por lo tanto debe estar mejor informada.

 En general se puede decir que las ciudades mas desarrolladas son las que
 presentan mayores porcentajes de lectura. Hay dos excepciones importantes:
 Guadalupe, s6ptima en cuanto a desarrollo pero segunda en la lectura de peri6dicos
 y de la secci6n politica. Por otro lado estA Tijuana, primera en desarrollo, octava
 en lectura de peri6dicos y septima en la lectura de la secci6n politica. Si separamos
 los dos casos la relaci6n es perfecta. Ambos casos son dificiles de comprender y
 preferimos no especular al respecto.

 En el otro extremo del cuadro vemos una mayor relaci6n entre el grado de
 desarrollo y las conversaciones de politica con amigos o personas informadas. El
 interes por la politica, medido con este indicador, parece crecer con la "moder-
 nizaci6n" urbana.

 La comparaci6n entre quienes leen la secci6n politica y quienes hablan de 6sta,
 parece indicar dos formas de enterarse de este tema: una es oral, tradicional, entre
 amigos, y la otra, individual. Con mayor peso en la primera estrn Le6n y Tijuana,
 en cambio La Laguna, Matamoros, Tapachula y Guadalupe muestran mayor
 importancia da(la a la informaci6n escrita. Las demas tienen porcentajes equilibra-
 dos. En el cuadro 4, hemos colocados los porcentajes de informaci6n con que
 cuentan los entrevistados respecto de distintos acontecimientos o hechos politicos
 y algunas instituciones fiundamentales.

 En las dos primeras columnas, correspondientes al conocimiento del gobernador
 del estado y del presidente municipal, podemos observar que parece haber una
 relaci6n inversa entre conocer uno y otro nombre. Se podria pensar que en algunos
 lugares la politica estatal es la mais importante (Tijuana, Guadalupe y Tlaquepaque)
 y en otras ciudades es mais relevante la politica municipal (Le6n, La Laguna, Matamo-
 ros, Coatzacoalcos-Minatitlain, Tapachula y Chalco). El caso de Tijuana se explica
 debido a que es la ciudad mins imnportante del estado y aun cuando no es la capital, la
 politica estatal es muy relevante; en cambio Guadalupe y Tlaquepaque dependen de
 la politica de las ciudades clonde se encuentran conurbadas: Monterrey y Guadalajara.
 El caso de Chalco es diferente ya que su dependencia es directamente de la federaci6n,
 es decir del Distrito Federal cuya relaci6n es mals bien con el presidente municipal,
 eclipsando al gobernador. El resto de las ciudades expresan la importancia de la
 autoridad local para los entrevistados.
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 CUADRO 4

 NIVEL DE INFORMACION DE LOS ENTREVISTADOS DE ACUERDO A DISTINTOS INDICADORES, POR CIUDADES Y MUNICI- C

 PIOS ANOTADOS (PORCENTAJE DE RESPUESTAS CORRECTAS SOBRE LO PREGUNTADO)

 Partidos que postularon
 Oficina que otorgo para presidente a:

 Nombre del Nombre del Contenido del M.J. c. Total
 Rango goberna- presidente Art. 123 RFC RFE C. Salinas Clouthier Cardenas absoluto
 Ciudad dor municipal constitucional

 Ciudades

 Tijuana 1 80.0 68.2 39.6 43.4 41.0 93.4 79.0 54.0 500
 Coatza-
 coalcos /
 Minatitlain 2 71.2 81.2 31.5 76.0 34.7 96.0 60.7 58.8 504

 La Laguna 3 69.7 77.4 28.3 63.3 30.2 94.0 81.7 57.7 492

 Le6n 5 61.1 76.0 17.0 42.3 25.0 86.8 79.2 28.3 501

 Matamoros 6 73.6 91.4 17.0 51.4 38.4 87.8 40.0 40.6 500

 Tapachula 8 72.7 84.4 19.2 64.6 29.9 93.7 50.1 60.0 495

 Municipios
 conurbados

 Tlaquepaque,
 Jal. 4 63.3 39.1 21.2 35.9 22.8 85.2 63.1 29.1 499

 Guadalupe,
 N.L. 7 76.6 63.6 20.8 41.6 17.4 93.0 65.8 27.6 500

 Chalco, Mex. 9 43.3 72.7 25.0 49.0 25.1 94.5 68.4 56.4 817

 C
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 La columna siguiente muestra el porcentaje de entrevistados que conocia el
 contenido del articulo 123 constitucional (se refiere a las relaciones laborales y es
 uno de los baluartes de la ilamada ideologia de la Revolucion mexicana). Llama la
 atenci6n los bajos porcentajes, ya que solo Tijuana se aproxima al 40% que sin
 duda es bajo y las demias cifras son inferiores o muy cercanas al 30%.

 La relaci6n entre el rango de las ciudades y el porcentaje de conocimiento parece
 importante. Las excepciones serian Le6n con una cultura clerical conservadora
 muy opuesta a lo civil, y Chalco, que aparece en el cuarto sitio en conocimientos y
 noveno en cuanto a desarrollo, pero cuya cercania al Distrito Federal puede
 explicar su relativo mayor conocimiento. Este indicador da una idea de lo poco
 importante que es el derecho para los encuestados de las nueve ciudades.

 En las siguientes columnas, referidas al conocimiento del Registro Federal de
 Causantes (RFC) y el Registro Federal de Electores (RFE), cuyas credenciales dan
 acceso al mercado formal de trabajo y al "mercado" politico, encontramos, en
 general, tin mavor conocimiento de la instituci6n economica que de la politica. Sin
 duda los requisitos fiscales son mais imperativos que los politicos, pero eso no diluye el
 hecho de que el conocimiento (interes) en lo politico-ciudadano es reducido.

 Las diferencias entre las ciudades tambien son importantes, pero en ning'in caso
 se rompe la difcrencia arriba mencionada. En el caso del Registro Federal de
 Electores se observa una relaci6n significativa con el rango de las ciudades y quizas
 se podria pensar qute el mayor desarrollo permite o posibilita un incremento de la
 ciudadania y de su conocimiento por parte de los individuos, expresado en los altos
 porcentajes de lectura de periodicos y tde las secciones politicas.

 Respecto del conocimiento sobre el RFE, la relaci6n con el rango de ciutdades es
 poca y en ello puede influir la existencia de mercados de trabajo informales en las
 ciudades de mayor rango, pero, obviamente, esto no es mas que una conjetura.

 Las tres columnnas siguientes muestran las respuestas de quienes supieron que
 partido o particlos apoyaron a los tres candidatos mnas importantes a la presidencia
 de la rep'blica qute participaron en las elecciones de 1988. El PRI-gobierno muestra
 una penetraci6n muy alta en todas las ciludades, en cambio el PAN y los partidos
 que apoyaron a Cirdenas muestran penetraciones regionalmente muy diferencia-
 das. Ain asi, el panismo est,i mejor implantado que el Frente Democraitico Nacio-
 nal. En conjunto, esta informaci6n refleja que en lugares como Le6n, Guadalupe
 o Tlaquepaque el sistema de partidos comno tal es poco conocido. En el resto se
 podria decir que el conocimiento es relativamente significativo.

 La conclusi6n de este apartado podria ser que existe una tendencia a que el
 acceso a los meedios de informacion masiva y en especial a la informacion politica sea
 mayor en las ciudades de mayor rango, lo mismo qute el interes por la politica,
 indicado por las conversaciones sobre el tema. Es claro que hay excepciones pero
 es posible decir que la informaci6n de que debe disponer un ciudadano tiende a
 darse mas en las ciudades desarrolladas qie en las atrasadas. De la misma manera
 y en terlninos generales se puede afirmar que en todas las ciudtades y municipios
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 el conocimiento sobre los hechos o acontecimientos politicos es mucho mayor
 que el de las instituciones o el derecho, lo cual ocurre en todas las ciudades, aunque
 a mayor desarrollo, mayores porcentajes.

 A continuaci6n analizaremos la informaci6n en torno a la evaluacion del

 gobierno, de los fincionarios y de la obra gubernamental. En el cuadro 5 encon-
 tramos las opiniones acerca de si el gobierno cumple con los postulados de la
 Revolucion mexicana: justicia social, independencia nacional y democracia politi-
 ca. Como se sabe, estos valores han sido centrales en el discurso ideologico de los
 gobiernos posrevolucionarios que dan legitimidad al Estado.

 De los tres valores considerados, la independencia nacional es la que presenta,
 en todas las ciudades, los porcentajes mAs elevados, aunque sorprende que s6lo en
 Coatzacoalcos-Minatitlain el porcentaje sea superior al 70% (71.8%) y que en ciudades
 como Tijuana, y los municipios de Chalco y Tlaquepaque el porcentaje sea inferior
 al 50%. Hay que considerar los altos porcentajes de quienes dijeron no saber o que
 no respondieron, que en el caso de Chalco alcanza el 38.2%, es decir que un amplio
 sector de los entrevistados no tiene opinidn en un aspecto tan relevante de la cultura
 politica mexicana tradicional.

 La democracia politica es el principio que, en opini6n de los entrevistados, menos
 cumple el gobierno; solo en Leon y Tlaquepaque el porcentaje es mayor que respecto
 de la justicia social. En el caso de la democracia politica, la falta de respuestas y la
 carencia de informaci6n contintan siendo muy altos, y con la excepcion de Coatza-
 coalcos y Minatitlan, los porcentajes fluctt'an entre un cuarto y un tercio de los
 entrevistados. El porcentaje dte quienes consideran que el gobierno si respeta la
 democracia politica fluct'la entre el 56.2% en Coatzacoalcos-Minatitlan o el 55.6% de
 Guadalupe, hasta el 23.8% de La Laguna. De cualquier manera es muy significativo
 que muchos entrevistados consideren (democraitico al sistema politico mexicano.

 El conjunto de opiniones acerca dte lajusticia social es, con porcentajes menores,
 muy similar al anterior: Guadalupe y Coatzacoalcos-Minatitlan muestran los
 porcentajes mlls altos y La Laguna y Tijuana los mais bajos.

 Consideranlo que el indicador dle cumlplilniento de la delnocracia politica es el
 intermedio, po(lemlos estud(iar sus resultados controlando el rango de las ciudades y
 municipios. Lo qule resalta es que las respuestas de "no responde" y "no sabe" tieen
 una relaci6n inversa con el rango: a mnas alto rango de desarrollo de la ciludad, Imenos

 porcentaje de NR/NS. Al Iiismo tiempo vemos que el porcentaje de respuestas de "el
 gobierno si cumple con los principios de la democracia politica" es tambien inverso: a
 mayor rango dte la ciudad, imenor porcentaje de qulienes asi opinan. En consecuencia,
 la relaci6n directa es con la alternativa: "el gobierno no ciumple con la democracia".

 Los resultados sugieren la idea de que a nila alto desarrollo de las ciudades
 consideradas, mayor es el porcentaje de quienes piensan qute el gobierno no cumple
 con los principios de la Revolulcion mexicana. La posibilitlad de tin conocimiiento
 mis "objetivo" estaria refiendatlo por la relaci6n inversa entre rango y NR/NS, lo
 qute sugiere no tanto un conocimniento, sino una posici6n mais clara, desde ftiera,
 frente a la realidad politica del pais.
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 CUADRO 5 X

 OPINIONES ACERCA DE SI EL GOBIERNO RESPETA LOS PRINCIPIOS DE LA REVOLUCI6N MEXICANA, POR CIUDADES Y MU- 0
 NICIPIOS CITADOS (PORCENTAJES)

 iConsidera Ud. que el gobierno respeta los siguientes principios?

 Justicia social Independencia nacional Democracia politica Total
 Rango
 ciudad sf NO NS/NR sf NO NS/NJf sf NO NS/NR % Abs.

 Cmdades

 Tijuana 1 33.4 37.2 29.4 43.0 26.6 30.4 31.2 37.4 31.4 100 500

 Coatzacoalcos

 Minatitlin 2 56.0 33.3 10.7 71.8 17.3 10.9 56.2 29.2 14.6 100 504

 La Laguna 3 32.5 41.1 26.4 51.0 22.6 26.4 23.8 47.6 28.6 100 492

 Le6n 5 36.9 33.5 29.5 53.7 16.0 30.3 37.7 28.2 34.1 100 501

 Matamoros 6 54.2 14.4 31.4 61.2 10.2 28.6 49.0 18.4 32.6 100 500

 Tapachula 8 49.1 23.2 27.7 61.0 11.1 27.9 47.7 19.8 32.5 100 495

 Municipios
 conurbados

 TIaquepaque,
 Jal. 4 39.5 29.5 31.0 48.1 18.5 33.4 41.5 23.2 34.2 100 499

 Guadalupe,
 N.L. 7 63.8 15.8 20.4 69.6 10.0 20.4 55.6 20.6 24.8 100 500

 Chalco, Mex. 9 36.7 29.0 34.3 46.6 16.5 36.8 32.8 29.0 38.2 100 817
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 CUADRO 6

 OPINIONES ACERCA DE LO QUE ES EL GOBIERNO MEXICANO, POR CIUDADES Y
 MUNICIPIOS SENALADOS (PORCENTAJES).

 Autoritario Corrupto Eficiente Tolerante

 Rango I Rango Si NO NC Si NO NC SI NO NC Si NO NC
 ciudad

 Ciudades

 Tijuana 1 50.4 30.6 19.0 59.6 25.2 15.2 36.4 50.6 13.0 35.6 45.2 19.2

 Coatzacoalcos/
 Minatitlan 2 59.9 30.6 9.5 61.3 26.4 12.3 68.1 24.4 7.5 63.9 27.8 8.3

 La Laguna 3 50.8 26.0 23.2 68.1 12.8 19.1 44.9 39.8 15.3 41.7 30.3 28.0

 Le6n 5 59.0 23.0 17.0 68.3 17.2 14.6 61.1 26.3 11.6 55.1 25.0 20.0

 Matamoros 6 34.6 29.4 36.0 35.6 39.0 25.4 65.2 17.8 17.0 46.2 20.6 33.2

 Tapachula 8 52.1 29.9 18.0 45.5 36.2 18.4 66.3 22.2 11.5 53.1 30.3 16.6

 Municipios
 conurbados

 Tlaquepaque,Jal. 4 44.3 27.5 28.3 46.1 28.5 25.5 55.7 22.4 21.8 39.5 30.3 30.3

 Guadalupe, N.L. 7 51.0 33.4 15.6 43.2 41.2 15.6 74.6 17.0 8.4 57.0 25.6 17.4

 Chalco, Mex. 9 45.0 28.3 26.7 58.1 21.1 20.8 49.7 34.0 16.3 38.4 32.3 29.3
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 CUADRO 6 (cont.)

 Democrdtico Justo Total

 Rango si NO NC sf NO NC % Abs.
 ciudad

 Ciudades

 Tijuana 1 40.1 36.8 23.2 21.4 57.8 20.8 100 500

 Coatzacoalccsl

 Minadtain 2 61.5 25.8 12.7 46.6 44.0 9.1 100 504

 La Laguna 3 28.5 48.2 23.3 19.9 53.3 26.8 100 492

 Le6n 5 46.1 29.5 24.4 43.5 42.3 14.2 100 501

 Matamoros 6 49.6 22.8 27.6 51.8 19.0 29.2 100 500

 Tapachula 8 56.6 24.4 19.0 49.3 36.0 14.7 100 495

 Municipios
 conurbados

 Tlaquepaque,
 Jal. 4 51.3 21.4 27.3 39.3 34.5 26.3 100 499

 Guadalupe,
 N.L. 7 57.8 24.2 18.0 67.6 21.2 11.2 100 500

 Chalco, Mx. 9 41.0 30.6 28.4 30.2 47.0 22.8 100 817
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 En el cutiadro 6 se concentran las opiniones en torno a ciertos atributos positivos
 y negativos (Iel gobierno iiexicano. Los atributos positivos son los cuatro finales:
 eficiente, tolerante, deCmocirAtico vjutsto v los negativos son: autoritario y corrupto.

 Coiiparanio el ordcen en quie se ubican los indicadores segtin el porcentaje
 obtenidlo en Ia opini6n affirmativa encontranios dos agruipainientos que se repiten:
 eficiente, jusio, dlemocriAtico v, tolerante, aparece en tres ocasiones (Chalco, Gua-
 (aluipe y Matamoros), y eficiente, tolerante, deinocratico yjusto tambien esti en
 tres casos (Lc6n, La Laguna y Coatzacoalcos-Minat.itUain). En estos seis casos la
 poblaci6n entr-evista(la opinia pie el gobierno tiene como cualidad miis destacada
 su eficiencia, (lespues piiede ser tolerante o justo y finalinente deinocratico. Se
 proyecta Ia i(lea priinero (IC un Estado eficiente, en segundo termino etico v
 finalimente (leinoci-ratico.

 El caso (lC Tijjuana es especial. Por ima parte, es tn inunicipio gobernadlo por el
 PAN, v poi Ia otina, pal-ece pirovectai- un ordenamiento (lifelente (le leinocracia,
 eficincia, toleirancia yjuisticia, s6Io pIie el nivel (IC los porcentajes es rnu)y bajo, lo
 quie sugie-e uin ordenamientoi negativo (lel gobierno: no es justo (57.8%), no es
 eficiente (50.6%,,), no es tolei-ante (15.2%) y no es demiocratico (36.8%), siendo este
 tiiimo in(lica(lor- el mims alto en NR/NS (23.2%).

 En los seis casos qie vimos pi-imero, los in(licadores positivos son mnis altos pie
 los negativos lo (jlie nos permiite suponer el ordenainento in(lica(lo.

 Los (los casos restantes, Tlaptiepaquie y Tapachlia (eficiente, demiocratico,
 toleriante yjuisto) inuest.ran uina variante (Ile piimer caso, en (londle Ia eficiencia es
 seguii(la po1- lo politico racionial v finalmente por lo e6tico-politico.

 Los ti-es ordenamientos stigiei-en Ia i(ca (Ie qtue en las ciuidadles se provectan
 (1os iiiragenes (listintas: eficiente (aquf es posible pensar en quie piie(Ie ser inis
 paternalistia pie racional-ti6cnico. Si es paternalisra veiramos in Estadto mais
 patrimionial, si es racional-t6cnico tendriiamos tin Estado niias instriiumiental),
 6tico-politico v politico-racional. Despues tendi-iamois otia, en la que lo politico
 racional se adtelanra a lo 6'tico politico y pie por el tipo (le uni(la(l uirbana parece
 indicar claramiente iina visi6n patn-imnonial-excluivente. Finalinente, el caso de
 Tijuiana, con sui idcntificacio6n negativa del gobier-no parece ser tin caso de crisis
 de Ia imiiagen rn-adicional, sini p-edefinir una nueva.

 Los (los ini(ica(lor-es negativos (le corruipcio6n y autoritarismo nos permiten
 matizar lo antcr-ior. Coi-mo tendencia general encontrainos uina relaci6n entre el
 rango (le la ciu(tla(l v el porcentaje dIC respuiestas (lC "el gobierno es corrupto". De
 las cinco ciuidades con max-or po-centaje (Le6n, L-a Laguna, Coatzacoalcos-Mina-
 titldan, Tijuana, Chalco), cuatro corresponden al iiodelo eficiente; sin embargo,
 (lue(la claro (ltie (lificimCente Cs riacional, ya pie es relativamente nais corrupto.
 Los casos (IC Guia(alauipe y v Mataloi-os, que tam)bien estaban entre las seis ciudades
 del Ilamiado mno(IClo eficiente, miuest-an porcentaijes positiv-os relarivamente bajos en
 el senti(Io (Ie qutte el gobierno es corrupto: '13.2% en el primnero, que corresponde al
 octavo lango v' 35.6"C enl cl seguiindl o ptie ini(ica el novengo rango. La explicaci6n
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 de estos dos casos es casuistica y arriesgada pero podelnos decir que: a) Guaidalulpe
 es un municipio altamente controlado por el PRI por medio de mecanismos
 clientelares, b) Matainoros, el ciial tiene un li(lerazgo sindlical corporativo en crisis
 y con elites Imodernas (ligadas a la expansi6n de la miaquila) en pigna y en
 competencia por hacer mejores gobiernos, puede reflejar un cambio "real" en el
 contenido de eficiencia lel paternalista, al instrumental. Si esto fiese asi seria la
 variante instrumenta l al mod(lo eficiente apuntado iiis arriba.

 El indicador autoritiario, que aparece en la primiera coluinna del cuadro, nmuestra
 datos interesantes. Sut baja correspondencia con la corrupcion y su falta (e polari-
 dad con la democracia parecen indicarnos que el terimino "autoritario" es inter-
 pretado por los entrevistados (le manera diferente a "no lemocraitico"; coino
 expresi6n de paternalislmo o patrimnoniallisno es arblitrario, ptiedle ser parecido al
 concepto de machismo que no acal)a de ser asumii(lo coimo valor negativo. Su
 relaci6n con el rango (le las cilua(ldes es erraitico, siln una tendencia clara.

 Veremos alora el grado (le satisfacci6n que expresaron los entrevisadlos respecto
 de los gobiernos federal, estatal y munllicipal. Los (latos aparecen en el ca(ldro 7.

 Segtin estos latos, el grad(o (c satisfaccion con los tres niveles (e gol)ierno no es
 malo, ubicaindose fiun(lamentalmente en la categoria de regular. Sin (1tduda el
 gobierno felderal es el (lqe pro(llce nmayores satisfacciones entre los entrevista(los,
 ya qute en siete (le las nueve uni(lades urbanas aparece con los mayores porcentajes
 de muy satisfecho y en los dos restantes, Le6in y Matamoros, cuVos munlicipios estain
 gobernados por elites alternativas al priismo tradicional, aparece en segun(lo lugar
 despues (lel gobierno Imunicipal.

 El gobierno Imunicipal siguie en gradlo te satisfacci6n y solo en Tlaquepaque esta
 en el mismo nivel lqe el gobierno estatal; en Gua(alulipe aparece (lespules (en
 Chalco es casi igual al estatal), y en Tijuana, (lon(le tambien estai al final, el
 gobierno del esta(lo es panista.

 Los resultados son interesantes. Poer ina parte se olservan los efectos del
 centralismo, cuyo resultado es que el gobierno federal es casi omnipresente y
 sefialan la buena iimagen que el presidcnte ha logrado crear entre la poblaci6n. De
 esto se infiere que es ahi (donde el Iimunicipio est-i gobernado por la oposicion y por
 lo tanto aparece como (liferente, distinto del centro, con tin efecto divisor (lel
 pluralismo. En el caso (le los gobiernos estatales, estos producen los inis bajos
 niveles (de satisfaccion (liluyenlo su imagen entre el centro v el plano local, salvo
 en los casos va senialados.

 Como era (le esperarse, el grado (e satisfacci6n no guarda, a primerla vista,
 relaci6n con el rango (e ldesarr-ollo (e las uni(la(les urbanas.

 Finalmente, en el cca(lro presentamios la informaci6n corresponliente a la
 credibilidad que (lespiertan en los entrevistados las (leclaraciones de los funciona-
 rios plblicos y la percepcion (le los entrevistados acerca (le Ccmo est.i resolviendo
 el gobierno los prol)lemas (le los mexicanos.
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 CUADRO 7

 NIVEL DE SATISFACCION CON EL GOBIERNO FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL, POR CIUDADES Y MUNICIPIOS SENALADOS
 (PORCENTAJ ES)

 Nivel de satisfaccion con el gobierno:

 Federal

 Muy Nada Muy
 Rango satisfe- Regui- satisfe- satisfe-
 ciudad cho lar cho NS/NC cho

 Esatal Municipal

 Nada Muy Nada
 Regul- satisfe- satisfe- Regu- satisfe-
 lar cho NS/NC cho lar cho

 Cicldades

 Tijuana 1 12.6 57.8 12.4 17.2 12.2 59.8 13.4 14.6 10.6 55.4 18.8 15.2
 Coa za coacos/
 Minlailan 2 20.0 67.5 8.5 4.2 18.5 66.3 11.1 4.2 20.0 53.0 23.8 3.2

 La Laguna 3 22.6 45.3 13.4 18.7 19.7 46.3 24.8 19.2 10.2 41.8 31.5 16.5

 Leon 5 15.0 18.5 12.0 24.6 9.2 46.3 22.8 21.7 24.0 45.7 11.6 18.8

 Matamloros 6 38.6 45.2 4.8 11.4 31.2 49.4 6.4 13.0 43.2 36.2 8.8 11.8

 Tapachula 8 18.8 61.4 12.9 6.9 13.3 59.4 20.0 7.3 16.4 56.0 21.6 6.0

 Mlunicipios
 con 1 rbados

 Tlaqtuepaque,
 Jal. 4 30.3 53.7 8.2 7.8 29.5 53.9 9.0 7.6 29.5 53.7 10.6 6.2

 Guadalupe,
 N.L. 7 42.8 39.8 2.4 15.0 33.8 44.4 7.8 14.0 33.2 43.8 11.4 11.6

 Chalco, M6x. 9 16.6 59.6 7.1 16.7 10.5 59.2 14.0 16.3 11.0 43.2 34.0 11.8
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 CUADRO 8

 NIVEL DE CREDIBILIDAD DE LAS DECLARACIONES DE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS Y EVALUACION DE LAACCION DEL

 GOBIERNO, POR CIUDADES Y MUNICIPIOS SENALADOS (PORCENTAJES).

 Cuando los fincionarios pliblicos hacen
 declaraciones, Ud. les cree:

 Usted considera que el gobierlo estd resolviendo
 los problemas de los mexicanos de manera:

 Rango Casi Casi Muy Adecua- Inade- No ha Total
 ciudad Siempre siempre nunca Nunca NS/NR adecuada da cuada hecho nada NS/NR absoluto

 Ciudades

 Tijuana 1 4.4 17.8 42.4 24.4 11.0 5.4 48.8 13.8 14.2 17.8 500

 Coatzacoalcos/

 Mimatitln 2 3.0 21.2 39.3 30.2 6.4 7.1 62.3 10.7 7.7 12.1 504

 La Lagunata 3 2.2 30.5 41.8 17.3 8.2 5.9 57.9 1-1.4 6.5 15.2 492

 Le6n 5 32.6 21.0 34.5 31.3 10.6 2.8 62.5 8.6 11.0 15.2 501

 Matamorlos 6 7.6 29.4 31.8 16.4 14.8 23.4 51.6 4.4 5.6 15.0 500

 Tapachula 8 11.3 33.9 32.1 12.5 10.1 6.3 50.9 14.1 15.2 13.5 495

 Municipios
 comurbados

 TIaclqepaqCite,
 Jal. 4 2.2 35.3 35.1 11.2 16.2 5.2 61.3 15.2 3.2 15.0 499

 Guadalupe,
 N.L. 7 9.8 38.6 31.0 11.0 9.6 18.4 60.0 4.0 3.8 9.8 500

 Chalco, M6x. 9 4.7 30.7 37.0 16.3 11.3 3.7 61.1 7.7 10.0 13.5 817
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 Hemos colocado (los in(lica(lores distintos e eel mismo cuadro con la finali(lad

 de que el lector los confionte directamente.
 Es Iniuy claro que la gran imayoria de los entrevistados no cree siempre en las

 declaraciones que hacen los fnincionarios piblicos. Ann si sumlnamos "sieinpre" con
 "casi siemlpre" los porcentajes contini'an siendo bajos: Tijuana con 22.2%, Coatza-
 coalcos-Minatitlan, 241.2%,, La Laguna, 32.7%, Tlaquepaque, 37.5%, Leon, 23.6%,
 Matamoros, 37.0%, Guadalupe, 48.4% y Chalco, 35.4%. El cuadro refleja claramen-
 te una visi6n negativa evidente en las respuestas "casi nunca" y "nunca", y si
 suprimimos los tres minicipios conurbados vemnos que la relacion entre el rango
 de la ciuldad y la falta de credibilidad es directa y imuy alta.

 En cainbio las respuestas a la preginta de si el entrevistado consideraba que el
 gobierno en general (no se especifico el nivel) estai resolviendo los probleimas de
 los mnexicanos (le mnanera mnyiv adeciuada, adeciuada, inadecna(da, no ha lecho nada,
 son (lialnetralmliente opuestos. Suiinando las respuiestas "de imanera muy ad(ecuada"
 con "adecuada", to(las las citlldades muestran porcentajes superiores al 50% y la
 gran lmayoria rclasa los (los tercios. Al parecer hay una relacion inversa entre el
 rango (le la cii(dadl y cl hecho (le quie los entrevistados consi(dcren que el gobierno
 esta resolvien(lo los prollemas (le los mexicanos "ce manera alectlada" o "muy
 adecuad(a".

 La conclusion relevante de este ca(ldro es que los entrevistados consi(leran
 "ad(eciuadas" las solniciones que el gobierno estai (lando a los problemas de los
 imexicanos lo cual pod(ina ser interpretado conmo paternalismo y estatismo. Por otra
 parte, nimestra una profuinda (lesconfianza en los filncionarios piiblicos, lo cual
 podria indicar un rechazo a la politica y los politicos. La adlhesi6n al Estado o
 gobierno coiio protector junto con el rechazo a la politica puele interpretarse
 coimo un indica(lor (e 1a cultiira autoritaria.

 COMPORTAM IENTO C IlDADANO: PRACTICAS TR.-DICIONALES O LEGAL-RACIONALES

 En esta seccion vlamos a esti(liar las respuestas a la pregunta: " Que opina listed
 de los sigiientes comportalientos de la gente cuando hace trainites en oficinas
 piblicas?" Da ilna "mordiia" o gratificaci6n, acd(le a una persona influyente, acude
 a un representante electo, hace el traiiite legal o se organiza con otros vecinos.
 Solre cada comportamiento se pid(io que indicaran si (la resultado y si es bueno
 hacerlo. Las resplestas a "si (da resultado" estin en el cua(dro 9 y las correspon(lien-
 tes a si son buienos o malos enel ciad(lro 10.

 Antes (le coinentar las cifiras qucrelmos analizar las paitas de ordlenamiento lde
 los comportamientos segiin si grado (le resultados positivos en cada citda(d.

 Tijuana: traimiite legal, mordlida, influyente, organizarse, representante electo.
 Coatzacoalcos-Minattitliin: organiza:.se, traimite legal, infltyente, mordida, re-

 presentante clecto.
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 La Laguna: mordida, trilmite legal influyente, organizarse, representante electo.
 Le6n: traimitc legal, organizarlse, influyente, representante electo, mordlida.
 Matalnoros: organizarse, tr,imite legal, representante electo, influvente,

 mordi(la.

 Tapachulla: tra,nite legal, organizarse, mordida, influyente,e, presentante
 electo.

 Tlaquepaque: traimilc legal, organizarse, inflnuente, representante clecto,
 mordidca.

 Guadalupe: traimnite legal, organizarse, representante electo, infltuvente, Inor-
 dida.

 Chalco: traiinitc legal, organizarse, inordi(a, influyente, representante clecto.
 La legalidad, es dccir, realizar cl tr,imite por el cauce legal es, en la mayoria

 de las ciudadles, el comportailiiento que produce los miejores resultad(os; s6lo en
 la Laguna y CoatzacoaIlcos-Minaiitlain es el segin(do. Esto halla (Ie utn recono-
 cimiento (lel compolrtaniento ci d(la(lano, (IC la aceptacio6n (lcl (lececho comio
 guia de las relaciones.

 No obstante, llama po(derosamiente la atencion (Iue el segund(lo comlporltanliento
 nias reconoci(lo sea la organizaci6n con los vecinos. Si consit(lramos (Iuie el t riAmite
 legal es generalmente in(lividlual, el hecho (le que aparezca la "necesida(l" de
 organizarse nmuestra cierta especialidad en el tramite individual. Quizais piensan
 que para disfirutar de un (lerecho hay que estar organizado, lo cual es tipico d(e zonas
 marginales.

 En tercer lugar aparece la resptesta "acudir a una persona influyente", clSsico
 comportamiento clientelar qtle junto con la "mordida" tiene la virtud(l de superar
 las (lificulta(les que enfrenta el individuo pal-a resolver sus triimites oficiales por la
 via legal. En Ia nmayoria (le los casos, finalmente no se reconoce la utili(la(d de los
 representantes electos para resolver traiimites.

 En general y pese a que la realizaci6n del traiiite legal aparece coino el
 comportamiento que produce mejores resultados, parece que es Imis eficiente si
 simtultaineamnente se lleva a cabo otro de los cuatro comportamiientos, negando la
 existencia de pricticas ciiuda(lanas en el sentido estricto, en el cual, el individuo,
 amparado por el (lerecho, puede acudir solo ante el gobierno, o mais generalinente
 ante el Estado.

 Las cifias (lel cuad(Io s6lo afiaden la cantidad a las actitudes antes sefialadas,
 mostrando por ejemiplo, el alto porcentaje de quienes consideran 6itiles (producen
 resultados) comportamlientos ajenos al derecho, lo cual habla de un claro predomi-
 nio de pra,cticas (le tipo tradicional y no parece claro que disminuyan cuando
 aumenta el rango (le la ciudad, mias bien parece que en cada unidad se dan pautas
 de ordenamiento, quizias con alguna articulacion cultural, pero esto no es mnas que
 una conjetura que habrai que investigar mnais a fondo.
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 CUADRO 9

 OPINION DE LOS ENTREVISTADOS SOBRE LA UTILIDAD DE DIVERSOS COMPORTAMIENTOS QUE SIGUE LA GENTE CUANDO ?
 TIENE QUE HACER TRAMITES EN OFICINAS PUBLICAS, POR CIUDADES Y MUNICIPIOS SELECCIONADOS (%)

 C

 Da una "mor(Ii(la" Acude a una pe)S0fla Acude a Un~~~~~~~~~~~~~~~~~~Cr

 Rango
 ciudad SI

 Ciudades

 Tijuana

 Coa tzacoacos/
 Miilatildin

 La Lagtina

 Le6n

 Matamoros

 Tapachula

 Municipios
 conurbados

 Da illZa "mordida"

 o giatificaciod .

 Da resultado

 NO N

 1 68.8 20.2

 '2

 3

 5

 6

 8

 Ilaquepaque,
 Jal. 4

 Guadalupe, N.L. 7

 Chalco, Mex. 9

 55.8 29.6

 741.2 10.0

 17.1 144.5

 52.0 36.6

 57.4 28.7

 Acude a una persona
 influyente

 Da resultado

 si NO NC/NS C/NS

 Acude a un

 representante electo

 Da resultado

 Si NO A

 11.0 66.2 18.4 15.5 48.0

 1 1.7

 15.8

 8.4

 11.4

 13.9

 66.9 20.8 12.3 53.2

 69.5 7.3 23.1 42.3

 59.9 30.3 9.8 52.7

 53.8 32.2 14.0 56.2

 52.7 25.1 22.2 47.1

 IC/NS

 29.0 23.0

 25.2 21.6

 21.3 36.4

 23.6 18.4

 23.6 20.2

 21.2 31.7

 56.5 30.3 13.2 63.5 21.8 14.6 57.9 23.6 18.4

 52.4 41.0 6.6 57.2 34.0 8.8 58.6 25.2 16.2

 60.1 26.6 13.3 56.7 23.5 19.8 43.3 32.3 24.4

 0
 C-

 r?

 r-

 n

 t-

 ;0

 r,

 z

 0

 ',



 CUADRO 9 (cont.)

 Hacer el tcdmite legal 07ganizarse con otros vecinos

 Da resultado Da resultado
 Rango Total
 ciudad si NO NC/NS si NO NC/NS absoluto

 Ciudades

 Tijuana 1 74.0 15.6 10.4 60.4 18.2 21.4 500

 Coatzacoalcos/ 2 80.4 11.9 7.7 84.1 9.1 6.8 504
 Minatitlan

 La Laguna 3 69.7 15.9 14.5 54.3 10.4 35.4 492

 Le6n 5 88.6 6.8 4.6 82.6 10.6 6.8 501

 Matamoros 6 80.4 10.0 11.9 80.6 6.6 12.0 500

 Tapachula 8 81.2 10.3 8.5 67.7 6.9 25.4 495

 Municipios
 conurbados

 Tlaquepaque, Jal. 4 91.4 4.4 4.2 89.6 5.0 5.4 499

 Guadalupe, N.L. 7 89.2 6.6 4.2 83.1 8.0 8.8 500

 Chalco, Mex. 9 75.2 15.5 9.3 72.1 9.9 18.0 817

 m
 X
 -3

 n

 z

 n

 0 C)

 0

 0



 CUADRO 10

 OPINION DE LOS ENTREVISTADOS ACERCA DE SI SON BUENOS O MALOS DIVERSOS COMPORTAMIENTOS QUE SIGUE LA (
 GENTE CUANDO TIENE QUE I-ACER TRAMITES EN OFICINAS PUBLICAS, POR CIUDADES Y MUNICIPIOS SELECCIONADOS C

 (%) DE RESPUESTAS POSITIVAS -

 Da lolic o gctificaci .czdi a a etsota ifl t Acll0 a 11 epleeale electo Dar mordida o gratificacion Acudir a uita persona mfluyevete Acudir a un representante electo
 C,

 Ciudades

 Tijuana

 Coatzacoalcos /
 Minatitlan

 La Laguna

 Le6n

 Matamoros

 Tapachula

 Municipios
 conurbados
 Tiaquepaque,

 Tlaquepaque,
 Jal. 4

 Guadalupe, N.L. 7

 Chalco, Mex. 9

 Rango

 1 14.4 72.9 12.7 30.8 53.8 15.4 36.9 41.3 21.8 "

 2 4.5 80.4 12.2 26.2 59.4 14.4 47.7 28.8 23.5 ?

 3 16.3 65.7 18.0 30.0 46.4 23.6 38.0 25.7 36.3 m

 5 9.6 80.0 10.4 31.2 58.6 10.2 48.4 32.4 19.2 n

 6 9.9 74.1 16.0 22.2 59.8 18.1 43.6 35.9 20.5

 8 15.4 72.1 12.5 35.6 43.2 21.2 49.5 20.0 30.5

 44.6 17.7

 9.2 79.2 11.6 22.0 64.6 13.4 37.7

 10.7 82.7 6.6 26.6 64.7 8.7 41.0 45.1 13.8

 12.0 72.3 15.7 27.7 47.9 24.4 36.4 36.1 27.5
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 CUADRO 10 (cont.)
 OPINION DE ILOS ENTREVISTADOS SOBRE SI SON BUENOS O MAILOS DIVERSOS COM-
 PORTAMIENTOS QUE SIGUE LA GENTE CUANDO TIENE QUE HACER TRAMITES EN OFI-
 CINAS PUBLICAS. POR CIUDADES Y MUNICIPIOS SELECCIONADOS (% DE RESPUESTAS

 POSITIVAS)

 e Qud opina usted de los siguientes comportamientos de la genie
 ciua?ido hace trdcmites en oficinas piblicas. Son buenos o mnalos?

 (% (de respuestas positivas)

 flacer el trdmite Oganizarte con
 legal otros vecinos

 Rango To/al
 ciudad Bueno Malo NS/NR Bueno Malo NS/NR absoluto

 Ciudades

 Tijuana I
 Coatzacoalcos/
 MinatitlAn

 La Laguna

 Le6n

 Matamoros

 Tapachula

 2

 3

 5

 6

 8

 llMunicipios
 conurbados

 Tlaquepaque,
 Jal. 4

 Guadalupe, N.IL. 7

 81.6 6.8 11.6 65.6 11.2 20.2 465

 81.2 9.6 9.2 85.0 6.6 8.4 500

 79.3 10.2 10.4 55.6 10.7 33.7 466

 92.0 3.2 4.8 85.0 7.4 7.6 500

 84.5 4.1 11.41 8'1.2 4.6 11.1 4180

 8,t.7 7.6 7.8 73.2 2.7 24.2 488

 92.5 3.8 3.6 91.7 3.2 5.0 495

 93.8 2.0 4.2 81.8 6.9  8.3 495

 Chalco, Ml6x.  9 83.8  5.2 10.9 75.8 5.3 18.9 799

 Por lo qjue respecta a si se consi(lera ca(la iiuno (deIC los comporitamiientos quie
 estainos analizando coiiio lbueno o nialo, vease el ciuadro 1 0, (ond(le tenenos
 que las pautas (le orden son idntficas en las (listintas ciu(la(lces o miniicipios. Segfin
 la respuesta (le "es bueno", tenemos que el orden es el sigiiiente: traiiiite legal,
 organizarse, representante clecto, iiinfliyente, corriipci6n.
 Llama la atecnci6n Ia revaloraci6n del representante clecto, la clara je-rerqui-

 zaci6n (le las conldulctas que van (le Jo legal a lo organizativo, termina(lo en la
 corrupci6n (Iefini(la como "lo miis malo". No deja (le ser muy interesante
 el conflicto entre la visi6n dtica y Ia instriiumental. Es el pragmatismo (lel st(il)esa-
 rrollo. Las condu~ctas miiis ciu(ladlanas privan claramente en sit (limiensi6n 6tica
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 pero (leben ser complementa(ias pragmaiticamente con comportamientos qile
 estan fuiera del (lerecho, pero que son parte de la tradici6n.

 Cifras como las que aparecen en el cuadro anterior s61o indican variaciones de
 la misma pauta y no existe, como era de esperarse, ninguna relaci6n entre el rango
 de las ciudades y las apreciaciones eticas. Las variaciones numtnricas son pequefias,
 lo que imnpi(e la conformiaci6n (Ie tendencias.

 PARTICIPACI6N ELECTORAL Y PREFERENCIAS PARTIDARIAS

 En el ctuadro 11 aparece ia informaci6n referente a las tasas (le participaci6n (Ie la
 poblaci6n y los (latos (ie la muestra para ca(la una (Ie las ciu(iad(es.

 CUADRO 11
 POBLACI6N TOTAL MAYOR DE 18 ANOS, VOTOS TOTALES PARA PRESIDENTE, TASA DE
 PARTICIPACION SEGON DATOS ELECTORALMES Y IAS MUESTRAS PARA CIULDADES Y MU-

 NICIPIOS SEI.LECCIONADOS

 R i ?go
 ciudad

 Ci iud(la des

 Pobla-
 ciO? 18

 Poblaci6dn aftos y
 1988 rnds

 Tijuana

 Coatzacoalcos/
 Miinatitlin

 La Lagtina

 Le6n

 Mata noros

 Tapachula

 1 567 581 295 50,4 154 070

 '2 579 782 298 889 120 825

 3 1 097 967 428 161 218 127

 5 889 534 420063 177 6,19

 6 283 213 147 347 54 557

 8 289 '572 146330 35 54313

 52.1

 40.4

 50.9

 42.3

 37.0

 24,.3

 63.2 11.1

 67.9 25.8

 74.1 23.2

 60.5 18.2

 59.6 22.6

 68.1 23.8

 Municipios
 conurbados

 Tlaqu epacqueje, il.

 Guadalaja ara, N. L

 4 318 139 17692,1 89 018

 7 660819 320 473 96 438

 50.3

 30.1

 7,4.5 24.2

 65.4 35.3

 C ,9 503 82,1 2,12 779 96 301

 Volos
 lotales

 pdte.
 1988

 Taosa de

 paclici- pacion

 Tasa de

 par/icipa-
 cid6n en las

 ?muestras

 Tasas de

 par.lici-
 paci6n
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 Coino puede verse, existen d(liscrepancias en las tasas de participaci6n para las
 elecciones presi(lenciales (Ie 1988 segtin los datos electorales o los de la muestra.
 La muestra presenta tasas (le par-ticipaci6n sensibleinente mnayores que los datos
 electorales pul)licados por la Fundaci6n Rosenblcuth. Lo enorme (tie las (liscrepan-
 cias iindica seguramnente la existencia de sesgos en la encuesta, pero tambien puede
 indicar que los dlatos clectorales fueron Inaiipula(los, restand(o votos a los pattid(os
 de oposici6n y reduciendo las tasas (de participaci6n.

 Atendiendo a los (latos electorales, podeinos detectar la existencia de una
 correlaci6n directa entre el rango de la ciudad y mayores tasas ide participaci6n.
 Entre los minunicipios conurbados la relaci6no es inenos clara debido a la bajisimna
 tasa existente en Guadalupe, territorio priista, pero fuerteinente (lisputa(lo por el
 PAN. La excepci6n en las ciulda(les seria Coatzacoalcos-Miniatithlan. En los d(latos (Ie
 la inuestra no existe ningiina ten(lenccia discernible, lo cual refierza la posibilidad
 de sesgos en esta inforniaci6n.

 En el cuadro 12 heinos coloca(Io los votos recibidos por Carlos Salinas, Manuel
 J. Clouthier y Ciaulh6inoc Cairdenas (hltrante las elecciones presidenciales (Ie 1988 y al
 lado hemios puesto las cifias (Ie la inuestra que in(lican las preferencias partidarias.

 C:VADR0 12
 VOTOS TOTALES ELECCION PRESIDENTE DE LA REPirPBLICA. % DE VOTOS PALR\ LOS DI-
 FERENTES CANDIDAT(OS Y % DE PREFERENCIAS PARTIDARIAS PARA IAS CIUDADES Y'

 MtiNICI PI1 OS INDICADOS.

 Votos Pefe- [tos Pi Pefe- Votos C. Preferencias
 Rang C. ne'ncia l.]. J. recia Cdrde- PiD-PtS-
 o Vooos Salinllas PRI Clau- PAN n.as PPS-

 ci(ldad totales % % thier % % % PFCRN-PARAI

 Ciudades

 Tijuiana 1 154 070 33.6 46.2 25.9 40.1 37.5 10.1

 Coatza-

 coalcos 2 69 263 38.5 841.7 4.1 8.3 56.3 5.3

 MinatitlAn 51 562 413.4 2.0 53.7

 La Laguna 3 218 127 39.3 541.7 15.2 27.5 441.9 15.4
 Le6n 5 177 649 26.6 51.2 63.8 39.6 3.8 7.8

 Matainor-os 6 51 557 55.9 56.6 10.2 4.5 33.3 35.8

 Tapachula 8 35 543 ,18.7 79.1 12.9 4.5 37.7 12.4
 MAunicipios
 conurbados

 Tlaquepaque, Jal. 4 89 018 38.7 69.0 29.9 22.6 28.7 6.3

 Gudaluape, N. L. 7 96 438 65.5 85.2 28.3 12.6 5.5 1.3
 Chalco, M6x. 9 96 301 27.7 53.3 7.8 8.5 63.5 28.8
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 De la misma manera que analizamos los datos referentes a las tasas de partici-
 paci6n encontramos que los datos sobre las preferencias partidarias de los entre-
 vistados son muy sesgados, favoreciendo al PRI y perjudicando a los demts
 partidos. Debemos considerar que los porcentajes en torno a las prefe-
 rencias partidarias estan calculados en funci6n de quienes declararon tener
 alguna preferencia, es decir, descontando a los que no tenian preferencia alguna.
 Los datos electorales tambidn fueron calculados en funci6n del total que vot6 y
 no del total de empadronados o el total de la poblaci6n con 18 anos y mas. Por
 ello, la tendencia de las cifras electorales y de las muestras deberia ser a coincidir.
 En ese sentido nos parecen obvios los sesgos existentes en los datos proporciona-
 dos por las encuestas. Aunque con menor intensidad, encontramos la misma
 relaci6n cuando usamos los datos de las muestras.

 Si consideramos los datos de las elecciones presidenciales, corroboramos una
 relacion inversa entre el rango de la ciudad y la votaci6n por el PRI, lo cual
 confirma la hip6tesis largamente sefalada entre la urbanizaci6n-secularizaci6n
 y la diversificacion del voto.

 Otro dato son las distintas configuraciones partidarias. No hay ciudades en
 las que exista predominancia de un partido (esto estaba implicito en los criterios
 de seleccion).3 En Le6n, Matamoros, Coatzacoalcos-Minatitlan, Guadalupe y
 Chalco aparece la presencia de dos partidos, y en La Laguna, Tijuana, Tapachula
 y Tlaquepaque existe la presencia significativa de tres partidos.

 Salvo Tapachula (que tiene s61o 12.9% de votos para el PAN y por lo tanto
 esta cerca del bipartidismo) las otras tres ciudades se ubican entre las cuatro con
 mayor rango de desarrollo. El caso de Coatzacoalcos-Minatitlan, la cual ocupa
 el segundo puesto en el rango de desarrollo, existe una presencia muy debil del
 PAN, lo mismo que en Matamoros y en el municipio de Chalco. En Le6n y
 Guadalupe el Frente Cardenista file la organizaci6n con presencia mis debil.

 Es dificil suponer que el mayor desarrollo sea un factor que influya en el
 sistema de partidos, aunque la mayor tolerancia, derivada de la educaci6n o la
 secularizaci6n, y que consecuentemente produciria una mayor disposici6n al
 pluralismo, seria una influencia. Pero aun asi existen otros factores como las
 tradiciones politico-organizativas o la cultura politica de cada lugar. En todo
 caso es un dato que vale la pena seguir en la transici6n politica que vive Mexico.

 Lo que si podria sostenerse es que a mayor rango de desarrollo, la tendencia
 es a un mayor nivel de competencia politica.

 3 Consideramos el 15% de los votos como requisito para incluir a un partido en el sistema. Es arbitrario
 pero nos ayuda a discriminar.
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 ESQUEMAS DE ARTICULACION DE LAS DIMENSIONES ANALIZADAS DE LA CULTURA
 POLfTICA EN LEON, TIJUANA Y TAPACHULA

 El prop6sito de este apartado es intentar construir una visi6n de conjunto
 de las distintas dimensiones de la cultura politica que hemos analizado en los
 apartados anteriores. Sin embargo, en los limites de este escrito es imposible
 realizar esta tarea utilizando todas las variables incluidas en las pAginas
 precedentes y hacer el estudio en todas las ciudades. Por ello presentamos una
 selecci6n tanto de las variables como de las ciudades.

 Para cada dimension de la cultura politica seleccionamos una sola variable: para
 el acceso a los medios masivos de comunicaci6n la variable es el indice "Lee" (si lee
 peri6dicos y revistas, ambos, solo uno, ninguno); para la informaci6n sobre hechos
 politicos la variable es "si conoce el partido que apoyo a Cuauhtemoc Cardenas
 en la elecci6n presidencial de 1988"; para la informaci6n sobre instituciones
 politico-ciudadanas la variable es "si sabe d6nde tramitar el Registro Federal de
 Causantes (RFC)"; para la dimensi6n sobre el gobierno seleccionamos los indicado-
 res positivos, es decir, si el gobierno es eficiente, justo, tolerante y democratico, y
 los unimos en un indice que incluye: "imagen muy positiva", "imagen intermedia",
 "imagen muy negativa"; para la evaluaci6n de las conductas ciudadanas, la
 variable fue la utilidad de dar "mordida"; para la dimension de participaci6n
 electoral introdujimos el indice de votaci6n (si voto en las cuatro ultimas
 elecciones para presidente, gobernador, diputado y presidente municipal, si
 voto en todas, s61o en algunas o no vot6 en ninguna); finalmente en preferencia
 partidaria redujimos la informaci6n de la variable a si la tiene o no.

 En la selecci6n de los casos optamos por incluir s61o las ciudades, buscando
 una mayor comparabilidad, pues los tres municipios conurbados, debido a su
 dependencia politica de sus metr6polis, son de mas dificil interpretaci6n.
 Despues seleccionamos a Tijuana por ser la mas alta en el rango de desarrollo,
 la menos tradicional y porque tiene un sistema de partidos tripartita. Por
 oposici6n incluimos Tapachula, la ciudad mins baja en el rango de desarrollo y
 con un sistema bipartidista PRI-FDN. Finalmente, colocamos a la ciudad de Le6n,
 intermedia, muy conservadora y con sistema bipartidista PRI-PAN. La Laguna
 qued6 excluida dado que es un conglomerado de tres municipios pertenecientes
 a dos estados, al igual que Coatzacoalcos-MinatitlAn, ya que se trata de dos
 municipios con algunas diferencias. En ambos casos la explicaci6n se torna muy
 complicada.

 316



 LA CULTURA POLITICA EN NUEVE CIUDADES MEXICANAS

 DIAGRAMA DE INTERRELACION
 TAPACHULA

 MORDIDA

 OP. GOB.

 DIAGRAMA DE INTERRELACION
 LEON

 ELEC.
 rLt-M. l.

 LEE MORDIDA

 LEE MORDIDA

 OP. GOB.

 DIAGRAMA DE INTERRELACION

 TIJUANA

 O
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 Una vez seleccionadas las variables y las ciudades se procedi6 a realizar las
 matrices de interrelaci6n de las variables para cada ciudad (las matrices aparecen
 al final de este documento). En cada matriz se calcul6 la correlaci6n media de cada
 variable y con ellas se elaboraron los diagramas de interrelaci6n.

 En los diagramas las variables con mayor medida de correlaci6n aparecen en el
 extremo izquierdo del diagrama y estAn enmarcadas; en el caso de Tijuana y
 Tapachula aparece mAs a la izquierda y separada por una diagonal punteada la
 opini6n sobre el gobierno e indica que su promedio de correlaci6n es muy bajo, lo
 que Ileva a pensar que no pertenece al cuerpo de las demAs variables. A partir de
 la variable con interrelaciones mas fuertes se fueron colocando hacia la derecha

 del diagrama las otras variables segun sus promedios, al final estan aquellas con
 menor interrelaci6n.

 Los diagramas en las tres ciudades nos indican que las opiniones sobre el
 gobierno o tienen muy poca relaci6n (el caso de Le6n), o tienen una relaci6n
 negativa, lo que indica que la opini6n varia inversamente al resto. A mayor
 interrelaci6n de las otras variables, peor opini6n del gobierno tienen los entrevis-
 tados. Asimismo, resulta evidente que la "mordida" como comportamiento
 ciudadano negativo aparece como una variable marginal en Tijuana y Tapachula
 y secundaria en Le6n.

 De acuerdo con la informaci6n que aparece en los tres diagramas se puede decir
 que el "nucleo duro" de la cultura politica, como lo analizamos en este apartado,
 radica en el hecho de que el entrevistado tenga una preferencia partidaria, que tenga
 informaci6n politica, que lea peri6dicos y revistas y que participe en las votaciones.

 Sin embargo, ese "n'icleo duro" es insuficiente para dar cuenta de la opini6n
 sobre el comportamiento ciudadano que escapa a su determinaci6n. Faltan en
 nuestro anAlisis las dimensiones de la cultura politica relacionadas con la ideologia,
 el radicalismo y la personalidad autoritaria o tolerante, cuya informaci6n es basica
 para comprender la cultura politica.

 CONCLUSIONES

 En primer lugar hemos constatado que a medida que las ciudades se ubican en
 los primeros lugares del rango de desarrollo, existen en general valores mAs altos
 en las dimensiones de la cultura politica. Es mAs alto el porcentaje de personas que
 leen peri6dicos, y entre sstas, quienes leen las secciones politicas. Los entrevistados
 mostraron niveles mAs altos de informaci6n tanto de los acontecimientos como de

 las instituciones politicas. En esta dimensi6n llam6 nuestra atenci6n el hecho de
 que los entrevistados tuvieran un mayor conocimiento en lo referente al Registro
 Federal de Causantes que al Registro Federal de Electores, lo cual evidencia un
 conocimiento menor del "mercado politico", que del mercado econ6mico.

 La posici6n en el rango de desarrollo mostr6 una relaci6n indirecta con las
 opiniones sobre el gobierno, sus funcionarios y sus obras. En esta dimensi6n se
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 destac6 la existencia de tres pautas de ordenamiento de los atributos del gobierno
 que eran: eficiente, tolerante, democratico yjusto, ojusto, democratico y tolerante;
 eficiente, democratico, tolerante yjusto, y finalmente otra de indole negativa, en
 el sentido de que el gobierno no es democratico, no es eficiente, no es tolerante y
 no es justo. Sugerimos que esta ultima pauta, reconocida en Tijuana, era o
 significaba la ruptura de una cultura anterior que podria ser representada por los
 dos primeros ordenamientos, es decir, cuando "eficiente" es igual a paternalismo.
 Tambien vimos que los dos primeros ordenamientos podrian significar visiones
 diferentes cuando "eficiente" fuiese igual a "racional-instrumental". No estamos
 proponiendo la idea de un continuo que va de una cultura politica tradicional
 a una moderna, pero si la existencia de diferentes reglas o medidas con las
 cuales los ciudadanos de las distintas ciudades evalilan al gobierno.

 Independientemente de la posici6n en el rango de desarrollo vimos que el
 gobierno federal, el municipal y el estatal tienden a ser mejor evaluados en ese
 orden. Pero lo novedoso es que los gobiernos municipales en manos de partidos
 de oposici6n muestran niveles de aceptaci6n mayores que los del gobierno federal.

 Respecto de la credibilidad de los funcionarios es muy baja entre los entre-
 vistados de todas las ciudades y tiende a disminuir en la medida en que mejora
 la posici6n de la ciudad en el rango de desarrollo. Por otra parte, observamos
 que la mayoria de los entrevistados de todas las ciudades creen que el gobierno
 esta resolviendo adecuadamente los problemas de los mexicanos. Esta informa-
 cion nos llev6 a pensar que la aceptaci6n de las soluciones que el gobierno da
 a los problemas de los nexicanos, es decir, la adhesi6n a la autoridad junto al
 rechazo a los politicos podria indicar un rasgo autoritario de la cultura politica.

 En la dimensi6n de las evaluaciones de los entrevistados sobre el comportamien-
 to de los ciudadanos frente a las autoridades pilblicas, resalt6 que en todas la
 realizacion del tramite legal es lo mejor evaluado; sin embargo, parece que por si
 solo no es suficiente, necesita de la organizaci6n o de practicas o legales como el
 influyentismo o la corrupci6n-"mordida".

 En la misma dimensi6n encontramos una oposici6n entre el juicio etico y el
 instrumental. Lo pragmnatico tradicional (no-legal) se impone sobre lo 6tico.

 En lo tocante a la participaci6n electoral y a las preferencias partidarias encontra-
 mos filertes sesgos en la informaci6n de las muestras. Pese a ello pudimos constatar,
 apoyandonos mais en los resultados oficiales de la elecci6n presidencial de 1988, que
 existe una relaci6n directa entre una mejor posici6n en el rango de desarrollo y una
 mayor participaci6n electoral con mAs votos por partidos de la oposici6n. Asimismo, los
 datos sugieren la idea de mayor pluralidad partidaria en la medida en que el desarrollo
 es superior. Aqui resalta la excepcionalidad de Coatzacoalcos-Minatitlan.

 Finalmente en el anailisis de conjunto de la cultura politica encontramos un "nticleo
 duro" formado por la preferencia partidaria, la informaci6n acerca de eventos e
 instituciones polificas, la lectura de peri6dicos y revistas, quedando al margen la evalua-
 cion de las conductas ciudadanas (dar "mordida") y las opiniones sobre el gobierno.
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 MATRIZ DE INTERRELACI6N DE LAS VARIABLES SELECCIONADAS PARA EL ANALISIS CONJUNTO DE
 LA CULTURA POLITICA EN LA CIUDAD DE TAPACHULA

 Prefer. Particip. Dar Partido Opinion
 Lee partid. electoral mordida RFC de c.c.s. gobierzo

 Lee 1.00 0.21 0.07 0.01 0.41 0.24 -0.05

 Preferencia
 partidaria 0.21 1.00 0.63 0.10 0.35 0.44 -0.37

 Participacidn
 electoral 0.07 0.63 1.00 0.06 0.42 0.26 -0.26
 Dar

 mordida -0.01 0.10 0.06 1.00 0.13 0.12 0.00
 Donde se

 obtiene el RFC 0.41 0.35 0.42 0.13 1.00 0.56 -0.03
 Partido de

 c.c.s. 0.24 0.44 0.26 0.12 0.56 1.00 -0.08 7
 Opinion

 gobierno -0.05 -0.37 -0.26 0.00 -0.03 -0.08 1.00 m
 x

 Sumatoria 199 310 270 142 290 270 179 >

 x7 28.4 44.3 38.6 20.3 41.1 38.6 25.6 >
 x6* 16.5 35.0 28.3 7.0 31.7 28.3 13.2

 0

 * Promedio sin la correlaci6n entre la propia variable, siempre = 1.00 O
 Nota: Se utiliz6 el coeficiente de correlaci6n gama. r

 0 ?



 MATRIZ DE INTERRELACION DE LAS VARIABLES SELECCIONADAS PARA EL ANALISIS CONJUNTO DE
 LA CULTURA POLfTICA EN LA CIUDAD DE TIJUANA

 Prefer. Particip. Dar Partido Opinion
 Lee partid. electoral mordida RFC de c.c.s. gobierno r

 Lee 1.00 0.31 0.07 0.24 0.12 0.28 -0.20 >

 Preferencia z
 partidaria 0.31 -1.00 0.63 0.25 0.39 0.24 -0.30 Z

 Participacion
 electoral 0.07 0.63 1.00 0.11 0.31 0.08 -0.09 n

 Dar

 mordida 0.24 0.25 0.11 1.00 0.36 0.24 0.01
 cn

 Ddnde se

 obtiene el RFC 0.12 0.39 0.31 0.36 1.00 0.49 -0.19 l

 Partido de >
 C.C.S. 0.28 0.24 0.08 0.24 0.49 1.00 0.02

 Opinidn
 gobierno -0.20 -0.30 -0.09 0.01 -0.19 0.02 1.00

 Sumatoria 222 312 299 221 274 235 181

 x7 31.7 44.6 32.7 31.6 39.1 33.6 25.8
 x6* 20.3 35.3 21.5 20.1 29.0 22.5 13.5

 *Promedio sin la correlaci6n entre la propia variable, siempre = 1.00
 Nota: Se utiliz6 el coeficiente de correlaci6n gama.



 MATRIZ DE INTERRELACION DE LAS VARIABLES SELECCIONADAS PARA EL ANALISIS CONJUNTO DE
 LA CULTURA POLITICA EN LA CIUDAD DE LEON

 Prefer. Particip. Dar Partido Opinidn
 Lee partid. electoral mordida RFC de c.c.s. gobierno

 Lee 1.00 0.21 0.08 0.30 0.38 0.41 0.04

 Preferencia
 partidaria 0.21 1.00 0.47 0.09 0.25 0.33 -0.05

 Participacion
 electoral 0.08 0.47 1.00 0.08 0.35 0.11 0.10

 Dar

 mordida 0.30 0.9 0.08 1.00 0.33 0.27 0.15

 Donde se
 obtiene el RFC 0.38 0.25 0.35 0.33 1.00 0.58 -0.05

 Partido de

 c.c.s. 0.41 0.33 0.11 0.27 0.58 1.00 0.22

 Opinion '
 gobierno 0.04 -0.05 0.10 0.15 -0.05 0.22 1.00 X

 Sumatoria 242 240 219 222 294 292 161

 x 7 0.35 0.34 0.31 0.32 0.42 0.42 0.23
 x 6* 0.24 0.23 0.20 0.20 0.32 0.32 0.10

 * Promedio sin la correlaci6n entre la propia variable, siempre = 1.00
 Nota: Se utiliz6 el coeficiente de correlaci6n gama. 0

 ?
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